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Аннотация. В данной статье рассматривается влияние гибкости и 

нестандартного мышления, а также мотивации на экономическую эффективность 

предприятий. Представлен анализ подходов к управлению человеческими ресурсами, 

основанных на принципах дизайн-мышления. Рассматриваются экономические аспекты 

мотивации сотрудников, её влияние на производительность и прибыльность компаний. В 

статье также предложены рекомендации по внедрению методов, повышающих 

эффективность работы сотрудников и оптимизацию финансовых решений. 

Ключевые слова: гибкость мышления, мотивация, управление человеческими 

ресурсами, дизайн-мышление, экономическая эффективность, принятие решений, 

производительность. 

ECONOMIC JUSTIFICATION OF FLEXIBILITY OF THINKING AND MOTIVATION 

IN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

Abstract. This article examines the impact of flexibility and non-standard thinking, as well 

as motivation on the economic efficiency of enterprises. An analysis of approaches to human 

resource management based on the principles of design thinking is presented. The economic 

aspects of employee motivation, its impact on productivity and profitability of companies are 

considered. The article also offers recommendations for the implementation of methods that 

improve employee efficiency and optimize financial decisions. 

Keywords: flexibility of thinking, motivation, human resource management, design 

thinking, economic efficiency, decision making, productivity. 

 

Современные компании сталкиваются с необходимостью адаптации к быстро 

меняющимся экономическим условиям. В этих условиях гибкость мышления и 

инновационные подходы к управлению становятся ключевыми факторами успеха. Дизайн-

мышление, как методология решения проблем, позволяет находить нестандартные решения 

и улучшать процессы управления. 
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Мотивация сотрудников является ещё одним важным элементом, непосредственно 

влияющим на экономическую эффективность организации. Исследования показывают, что 

правильное сочетание внутренней и внешней мотивации способствует увеличению 

производительности труда и снижению затрат, связанных с текучестью кадров. 

Цель данной статьи — проанализировать влияние гибкости мышления и мотивации 

на эффективность управления человеческими ресурсами и экономические показатели 

организаций. 

Гибкость мышления и её экономическая значимость. Гибкость мышления позволяет 

сотрудникам и руководителям адаптироваться к новым вызовам, эффективно решать 

задачи и внедрять инновации. Примером может служить использование дизайн-мышления 

для оптимизации бизнес-процессов. Согласно исследованиям Лондонской школы 

экономики, компании, применяющие нестандартные подходы в управлении, повышают 

свою прибыльность в среднем на 15%. 

Пример применения 

Одна из известных компаний, внедривших дизайн-мышление в управление, 

сократила затраты на разработку нового продукта на 25%, при этом ускорив процесс вывода 

продукта на рынок на 30%. Это стало возможным благодаря акценту на потребности 

клиентов и активному вовлечению сотрудников в процесс поиска решений. 

Экономический анализ мотивации 

Мотивация сотрудников напрямую связана с их производительностью.  

Исследование 51 компании показало, что системы вознаграждений, основанные 

исключительно на внешней мотивации (например, бонусы), часто приводят к снижению 

эффективности работы. В то же время внутренне мотивированные сотрудники 

демонстрируют более высокую продуктивность и инициативность. 

Влияние внутренней и внешней мотивации 

• Внутренняя мотивация — страсть к делу, интерес к выполняемой работе. 

• Внешняя мотивация — бонусы, премии, другие материальные стимулы. 

Для достижения максимальной экономической эффективности рекомендуется 

сочетание обоих подходов. Например, компании, внедряющие программы 

профессионального развития и предоставляющие возможности карьерного роста, 

фиксируют снижение текучести кадров на 20%. 

Финансовые решения: гибкость и рациональность 
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Принятие финансовых решений — важный элемент управления ресурсами. 

Использование схемы принятия решений, основанной на оценке рисков и преимуществ, 

позволяет оптимизировать расходы. 

Практический пример 

Рассмотрим покупку нового оборудования. Компания может: 

1. Накопить средства — минимальный риск, но требуется время. 

2. Взять кредит — ускорение покупки, но дополнительные расходы на проценты. 

3. Арендовать оборудование — гибкость, но отсутствие права собственности. 

Оценив плюсы и минусы, организация может выбрать наиболее выгодный вариант, 

соответствующий её экономическим целям. 

Результаты и выводы 

1. Гибкость мышления способствует внедрению инноваций и повышению 

конкурентоспособности компаний. 

2. Сочетание внутренней и внешней мотивации повышает производительность труда и 

снижает затраты на управление персоналом. 

3. Использование рациональных финансовых решений способствует оптимизации 

ресурсов и увеличению прибыли. 

В условиях современной экономики применение гибких подходов к управлению и 

мотивации становится обязательным для достижения высоких результатов. Компании, 

которые активно внедряют дизайн-мышление и комбинируют различные методы 

мотивации, достигают лучших экономических показателей. Рекомендуется проведение 

регулярного анализа эффективности этих подходов и адаптация стратегий в соответствии с 

изменяющимися условиями. 
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