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Annotatsiya. Ushbu maqolada tijorat banklarida chakana biznes loyihalarining
samaradorligi masalalari tahlil gilinadi. Chakana biznesni rivojlantirishda banklarning roli,
moliyaviy xizmatlar ko ‘rsatishdagi innovatsiyalar va zamonaviy texnologiyalardan foydalanish
muhim ahamiyat kasb etishi ko ‘rsatiladi. Loyihalarning iqgtisodiy samaradorligini baholash
usullari, risklarni boshqarish va mijozlar ehtiyojlarini qondirishda bank strategiyalarining o ‘rni
hagida fikr yuritiladi.

Kalit so‘zlar: tijorat banklari, chakana biznes, samaradorlik, moliyaviy xizmatlar,
innovatsiyalar, texnologiyalar, igtisodiy baholash, risklarni boshqarish.
COMMERCIAL BANKS AND RETAIL BUSINESS: FINANCING MECHANISMS AND

THEIR EFFICIENCY

Abstract. This article analyzes the effectiveness of retail business projects in commercial
banks. It is shown that the role of banks in the development of retail business, innovations in the
provision of financial services and the use of modern technologies are of great importance.

Methods of assessing the economic efficiency of projects, risk management and the role of
banking strategies in meeting customer needs are discussed.

Key words: commercial banks, retail business, efficiency, financial services, innovations,
technologies, economic evaluation, risk management.

KOMMEPYECKHE BAHKH U POSHUYHbIN BU3HEC: MEXAHWU3MBI

O®UHAHCHUPOBAHUSA U UX DOPEKTUBHOCTD

Aunnomauusn. B cmamve ananusupyemcs s¢hghekmusHocms npoexmos PpO3HUUHO2O
busneca 6 KOMMep4ecKux bankax. HOKaS’ClHO, umo bonbuwoe 3HaueHue umeem PpoJib baHKo8 6
paseumuu pO3ZHUYHO2O 6u3Heca, MHHOSGIﬂ/ll:i 6 npe()ocmaeﬂeHuu qbuH(lHCOSblx yciye u
UCnoNb306aHUU COBPEMEHHbBIX MexXHOI02UlI. 060_)/9!6@61}071’10}1 Memoobl OUEHKU SKOHOMUYECKOU
aghghexmusnocmu  npoekmos, ynpasieHuss PUCKAMu U poib OAHKOBCKUX cmpameuill 6
y0081emeopeHuu nompedHocmeri KiueHmos.

Kniouesvle cnoea: rommepueckue OauKu, po3HUUHBIL OusHec, 3(dexmusnocmy,
qbuHchoebze yciyeu, UHHosayuu, mexHojiocuu, SIKOHOMU4eCcKas OoyeHKa, ynpasjieHue puckamu.

O‘zbekistonda bank sohasi har doim yuqori raqobatbardosh bo‘lib kelgan. Biroq, raqobat
doimo o°zgarib turadi: narxlar va xizmat Ko‘rsatish sifatidan foydalanuvchi tajribasi va mahsulot
dizaynigacha. mijozlar bazasini va daromad manbalarini muvaffaqgiyatli kengaytirish uchun
banklar mijozlar ehtiyojlarini to‘g‘ri vaqtda va qulay usulda qondiradigan mahsulot va
Xizmatlarning to‘liq spektrini taklif qilishlari kerak. Buning uchun ko‘rish, miqyoslilik, katta
sarmoya va katta hajmdagi ma‘lumotlarni qayta ishlash va kuchli tahlil qilish qobiliyati talab
etiladi. Axborot texnologiyalarini ishlab chiqish va ulardan foydalanishning samarali
strategiyasini har tomonlama ishlab chiqish va amalga oshirish ijobiy va salbiy omillar o‘rtasidagi
murakkab munosabatlarni tushunishga bog‘liqdir.
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Tijorat banklari mamlakat igtisodiyotining eng muhim moliyaviy institutlaridan biri
hisoblanadi. Ular nafaqat yirik korporatsiyalar va sanoat tarmoqlariga, balki kichik va o‘rta biznes
subyektlariga, jumladan, chakana biznesga ham moliyaviy xizmatlar ko‘rsatadi. Chakana biznes
loyihalari bugungi kunda igtisodiyotning jadal rivojlanayotgan va katta daromad keltiruvchi
sohalaridan biri hisoblanadi. Ushbu loyihalar orqali tijorat banklari nafagat mijozlar bazasini
kengaytiradi, balki iqtisodiy barqarorlikni mustahkamlashga hissa qo‘shadi.

Tijorat banklarining chakana biznesdagi roli ularga mijozlar ehtiyojlarini gondirish va
yangi moliyaviy yechimlar yaratish imkoniyatini beradi. Banklar chakana biznesni
moliyalashtirish orqali nafaqat o‘z faoliyatini diversifikatsiya qiladi, balki kichik va o‘rta
tadbirkorlik subyektlariga investitsion imkoniyatlar yaratadi. Shu bois, ushbu maqolada tijorat
banklarining chakana biznes loyihalarini moliyalashtirishdagi roli, usullari va samaradorligini
oshirish yo‘llari tahlil gilinadi.

Chakana biznes — bu bevosita iste'molchilarga tovar va xizmatlarni sotish bilan
shug‘ullanuvchi tijorat faoliyati turi hisoblanadi. Chakana biznesning asosiy maqgsadi —
mijozlarga har kuni zarur bo‘lgan mahsulotlar va xizmatlarni tezkor va qulay shaklda yetkazib
berishdir. Ushbu soha o‘ziga xosligi bilan ajralib turadi, chunki chakana biznesning muvaffaqiyati
ko‘pincha mijozlar bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri aloqalarga, xizmat sifatiga va mijoz ehtiyojlariga
moslashuvchanlikka bog‘liq.

Chakana biznesning turlari juda xilma-xildir. Ular kichik do‘konlardan tortib, yirik
supermarketlar, internet-do‘konlar va xizmat ko‘rsatuvchi kompaniyalargacha bo‘lgan keng
ko‘lamli faoliyatni o‘z ichiga oladi. Ushbu soha kichik va o‘rta biznes uchun katta imkoniyatlar
yaratib, iqtisodiyotning muhim bo‘g‘inlaridan biri sifatida xizmat qiladi.

Banklar va chakana biznes o‘rtasidagi munosabatlar

Tijorat banklari va chakana biznes o‘rtasidagi munosabatlar bir-birini to‘ldiruvchi tizimga
ega. Banklar chakana biznesni moliyalashtirish orqali kichik va o‘rta tadbirkorlikni qo‘llab-
quvvatlaydi, bu esa 0z navbatida iqtisodiy o‘sish va bandlik darajasini oshirishga xizmat qiladi.

Chakana biznes esa banklarning moliyaviy xizmatlari orqali o‘z faoliyatini kengaytiradi va
yangi bozorlarni o‘zlashtiradi.

Banklar chakana biznes loyihalarini moliyalashtirishda kreditlar, lizing, mikrogarzlar kabi
moliyaviy vositalardan foydalanadi. Shuningdek, ular mijozlar ehtiyojlarini gondirish uchun
innovatsion moliyaviy mahsulotlar va xizmatlar ishlab chigadi. Bu esa banklar va chakana biznes
o‘rtasidagi hamkorlikni yanada mustahkamlaydi.

Chakana biznes loyihalarini moliyalashtirishda tijorat banklari turli usullardan foydalanadi.

Ularning asosiylari quyidagilar:

Kreditlar: Chakana biznes uchun asosiy moliyalashtirish manbalaridan biri bo‘lib, banklar
tomonidan gisga va uzoq muddatli kreditlar shaklida taklif gilinadi. Ushbu kreditlar yordamida
biznes subyektlari oz faoliyatini kengaytirish, yangi mahsulotlar yaratish yoki inventarizatsiyani
oshirish imkoniyatiga ega bo‘ladilar.

Lizing: Chakana biznes subyektlari uchun lizing shartlari orgali asbob-uskunalar va
texnologiyalarni sotib olish imkoniyatlari yaratiladi. Bu usul orqgali bizneslar katta migdordagi
kapital xarajatlarni kamaytirib, oz faoliyatlarini optimallashtirish imkoniyatiga ega bo‘ladilar.
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Mikrogarzlar: Kichik va yangi tashkil etilgan chakana biznes uchun mikrogarzlar muhim
moliyalashtirish manbai hisoblanadi. Mikrogarzlar yordamida tadbirkorlar o‘z bizneslarini
kengaytirish va rivojlantirishga imkon topadilar.

Zamonaviy texnologiyalar va innovatsion moliyaviy yechimlar chakana biznes loyihalarini
samarali amalga oshirishda katta ahamiyatga ega. Banklar tomonidan taklif gilinayotgan ragamli
moliyaviy mahsulotlar, mobil ilovalar va onlayn banking xizmatlari chakana biznesning
mijozlarga yanada yaqinroq bo‘lishiga va ularning ehtiyojlarini tezkor qondirishiga imkon
yaratadi. Shuningdek, texnologik yechimlar banklarga risklarni aniglash va boshgarishda,
moliyaviy resurslarni samarali tagsimlashda yordam beradi.

Chakana biznesni moliyalashtirishda innovatsiyalar va zamonaviy texnologiyalarning
qo‘llanilishi banklar uchun yangi imkoniyatlar ochadi va raqobatbardoshlikni oshirishga xizmat
qiladi. Shu sababli, tijorat banklari bu yo‘nalishda o°‘z xizmatlarini doimiy ravishda
rivojlantirishga harakat gilmogda.

Chakana biznes loyihalarining samaradorligini baholash tijorat banklari uchun muhim
vazifalardan biri hisoblanadi. Bu jarayon orgali banklar o‘z investitsiyalarining qanchalik samarali
ishlayotganini aniglashlari va loyihalarning rentabelligini baholashlari mumkin. Baholash uchun
asosiy ko‘rsatkichlar quyidagilardan iborat:

Rentabellik (ROI): Chakana biznes loyihasining ganchalik daromadli ekanligini aniglash
uchun qo‘llaniladi. Ushbu ko‘rsatkich yordamida banklar investitsiyalarning qanchalik samarali
ekanligini aniqlab, ularni boshqa loyihalar bilan taqqoslash imkoniyatiga ega bo‘ladilar.

Risk darajasi: Loyihaning muvaffaqiyatli amalga oshirilishiga ta’sir etuvchi risklar tahlil
qilinadi. Ushbu ko‘rsatkich risklarni kamaytirish va loyiha samaradorligini oshirish uchun zarur
chora-tadbirlarni ishlab chigishda muhim ahamiyatga ega.

Investitsiya qaytimi: Ushbu ko‘rsatkich loyihaga kiritilgan mablag‘ning gancha muddatda
va qanday darajada o‘zini qoplashini aniglash uchun ishlatiladi. Investitsiya qaytimi ganchalik
qisqa bo‘lsa, loyiha shunchalik samarali deb hisoblanadi.

Mijoz qonigishi: Chakana biznes loyihalarining muvaffagiyatiga ta’sir giluvchi yana bir
muhim ko‘rsatkich mijoz qoniqishi darajasidir. Banklar mijozlar ehtiyojlarini qondirishga
garatilgan xizmatlar taklif gilganda, bu ularning samaradorligini oshirishga va daromadlarini
ko‘paytirishga yordam beradi.

Chakana biznes loyihalarini amalga oshirishda turli moliyaviy va operatsion risklar yuzaga
kelishi mumkin. Tijorat banklari ushbu risklarni boshgarish uchun maxsus strategiyalar va
yondashuvlarni qo‘llaydi. Asosiy risklarni boshqarish usullari quyidagilardan iborat:

Diversifikatsiya: Banklar chakana biznes loyihalarini turli sohalar va sektorlar bo‘yicha
diversifikatsiya qilish orqgali risklarni kamaytiradi. Bu usul orgali biror loyiha muvaffagiyatsiz
bo‘lsa ham, boshqa loyihalardan keladigan daromadlar bankning moliyaviy barqgarorligini
saglashga yordam beradi.

Risklarni aniglash va baholash: Loyihalarni amalga oshirishdan oldin banklar har bir
loyihada yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan risklarni aniglaydi va baholaydi. Ushbu jarayon orqali
banklar risklarni kamaytirish va loyihaning muvaffagiyat darajasini oshirish imkoniyatlariga ega
bo‘ladilar.
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Sug‘urta va kafolatlar: Chakana biznes loyihalarining xavf darajasini kamaytirish uchun
banklar turli sug‘urta va kafolat sxemalarini qo‘llaydi. Bu usul orqali banklar oz investitsiyalarini
himoyalaydi va moliyaviy yo‘qotishlarning oldini olishga harakat qiladi.

Risklarni boshgarishning samarali amalga oshirilishi tijorat banklariga chakana biznes
loyihalarining muvaffaqiyatli va barqaror ishlashini ta’minlashda muhim rol o‘ynaydi. Shu
sababli, banklar ushbu jarayonni muntazam ravishda takomillashtirib borishlari zarur.

Xulosa qilib aytganda, tijorat banklarining chakana biznes loyihalarini moliyalashtirish
igtisodiyotning bargaror rivojlanishida muhim rol o‘ynaydi. Ushbu loyihalar banklar uchun
daromad manbai bo‘lish bilan birga, kichik va o‘rta biznesning o°sishiga ko‘maklashadi.

Chakana biznes loyihalarining samaradorligini oshirish uchun banklar zamonaviy
texnologiyalar va innovatsion moliyaviy mahsulotlardan foydalanishi lozim. Shuningdek, risklarni
boshqarish va mijozlarga yo‘naltirilgan xizmatlar banklar uchun muvaffaqiyat omili hisoblanadi.

Shu sababli, banklar o‘z strategiyalarini doimiy ravishda takomillashtirish va mijoz
ehtiyojlariga moslashtirishga e'tibor garatishlari kerak.
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