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Annotatsiya. Rivojlanishning hozirgi bosqichida xo ‘jalikning har qanday tarmog ‘i kuchli
axborot ko ‘magisiz ishlay olmaydi. Turli fan sohalari bo ‘yicha ma'lumotlardan turizm
magsadlarida ham foydalaniladi. Bu magolada turizmda axborotning ahamiyati tadqiq gilinadi.
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THE ROLE OF INFORMATION IN TOURISM

Abstract. At the current stage of development, any branch of the economy cannot work
without strong information support. Information on various scientific fields is also used for tourism
purposes. This article explores the importance of information in tourism.
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POJIb UH®OPMAIIUU B TYPU3ZME

Armomauuﬂ. Ha COBPEMEHRHOM dmane pa3eumusl Hu 00Ha ompaciib 9dKOHOMUKU He Modicem
pabomamsv 6e3 MOwHO20 UHGOpMayuonnozo obecneuenus. Hugopmayus no paziudnbiv
HAYYHbIM HAnpasjieHusiM mdakxKoice UCNONb3YencCie 6 mypucmudecKux uyesix. B smoit cmamve
ucciedyemcs 8a)CHOCMsb UHDOpMAYUU 8 mypuUsMe.

Knwueswvie cnosa: mypusm, ungopmayus, ungpopmayus, oopoza, KHuza.

Axborot texnologiyalari - bu ma’lumotlami boshqarish va gayta ishlash texnologiyalaridir.

Uning rivojlanishi bevosita kompyuter texnologiyalari bilan bog‘liq bo‘lib, hozirgi kunda
keng qo‘llanib kelayotgan tushunchalardan biri hisoblanadi. Axborot texnologiyalari sohasida
turli axborotlami kompyuter va uning tarmoglari orgali yig‘ish, saglash, himoyalash, gayta islilash,
uzatish kabi amallar ustida ishlar olib boriladi. 1

O‘zbekiston Respublikasining “Axborotlashtirish to‘g‘risida” gi (2003-yil 11-dekabr)
gonuniga asosan axborotlashtirish sohasidagi davlat siyosati axborot resurslari, axborot
texnologiyalari va axborot tizimlarini rivojlantirish hamda takomillashtirishning zamonaviy jahon
tamoyillarini hisobga olgan holda milliy axborot tizimini yaratishga garatilgan. Axborotlashtirish
sohasidagi davlat siyosatining asosiy yo‘nalishlari quyidagilardan iborat:

-har kimning axborotni erkin olish va targatishga doir konstitutsiyaviy huquglarini amalga
oshirish, axborot resurslaridan erkin foydalanilishini ta’minlash;

-davlat organlarining axborot tizimlari, tarmoq va hududiy axborot tizimlari, shuningdek
yuridik hamda jismoniy shaxslarning axborot tizimlari asosida O‘zbekiston Respublikasining
yagona axborot makonini yaratish;

-xalgaro axborot tarmoglari va Internet jahon axborot tarmog‘idan erkin foydalanish uchun
sharoit yaratish;

-davlat axborot resurslarini shakllantirish, axborot tizimlarini yaratish hamda rivojlantirish,
ularning bir-biriga mosligini va o‘zaro alogada ishlashini ta’minlash;

! N.R.Zaynalov. Turizmda axborot texnologiyalari.(0‘quv gqo‘Uanma). -T.: «Voris-nashriyoti», 2017
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- axborot texnologiyalarining zamonaviy vositalari ishlab chigarilishini tashkil etish;

-axborot resurslari, xizmatlari va axborot texnologiyalari bozorini shakllantirishga
ko‘maklashish;

-dasturiy mahsulotlar ishlab chiqgarish rivojlantirilishini rag‘batlantirish;

-tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash va rag‘batlantirish, investitsiyalarni jalb etish uchun
qulay sharoit yaratish.

O‘zbekiston Respublikasining “Turizm to‘g‘risida” gi (1999-yil 20-avgust) gonuniga
asosan turistning huquglaridan biri bu: “sayohatga taallugli to‘liq va ishonchli axborot olish”,-
bo‘lsa, turistik faoliyat subyektining majburiyatlarida “turistlarga turni tashkil gilish, ularning
huquqlari va majburiyatlari to‘g‘risida to‘liq axborot berishi” belgilab qo‘yilgan. 2

Bugungi kunda turistik xizmatlarni bronlashda turli avtomatlashtirilgan axborot tizimlari
muhim rol o‘ynaydi.

Turistik resurslar, turistik mahsulotlar ma'lumotlarining axborotlari turli xil - kitoblar,
spravochniklar, kataloglar, prospektlar, yo‘l ko‘rsatkichlar, jadvallar ko‘rinishlarida aks etadi.

Ko‘pchilik turistik kompaniyalar o‘z tarkibida nafaqat xususiy turistik agentligi, balki
quvvatli axborot markazlari va nashriyotlariga ham egadirlar. Masalan, Buyuk Britaniyaning
“Reed Travel Group” turistik agentligi bunga misoldir.

Ta'kidlab o‘tish kerakki, yo‘l ko‘rsatuvchi kitoblar turizmning o‘zi rivojlanishidan ancha
oldin ishlab chiqilgan. Tomas Kuk birinchi bo‘lib turistik sayohatni tashkil qilgan paytda,
Londondan Parijga sayohat qilishni amalga oshirish uchun yo‘l ko‘rsatuvchi kitoblar bor edi.
Ko*pchilik yo‘l ko‘rsatkichlar 100 yillik tarixga ega.

Bugungi kunda ko‘pgina axborot ogimlari SD - disklarda jamlangan. 1990 - yil kompyuter
bilan ta'minlashdagi texnik ingilob turizm magsadlari uchun kuchli avtomatlashtirilgan tizimni
vujudga keltirdi.

Jahon Global kompyuter tizimlari axborot tashuvlarini birinchi navbatda havo transporti
hamda mehmonxona va boshga xizmatlarni bronlashni tashkil gilishda keng targalgan.

Turistik axborotni rivojlantirishda yana bir juda katta turtki internet global tarmog‘i bo‘ldi.

Bugungi kunda deyarli barcha turistik firmalar e-mail elektron pochta orgali ushbu
tarmoqqa chigish imkoniyatiga ega. Tarmogdan foydalanuvchilarning barchasi turistik xizmatlar
hagida keng axborot olishda ulardan foydalanadilar.

Turizmga javob beruvchi davlat tashkilotlari, xususiy kompaniyalar, turistik firmalar,
otellar, turistik assotsiatsiyalar, tashuvchilar, attraktsiya xizmatini taklif etuvchi firmalarda katta
axborot tizimlari mavjud.

Axborotni internet tarmog‘iga joylashtirish umumiy holda kitob yoki buklet chigarishdan
arzon, axborot oson va tez ko‘rinishini o°zgartiradi, yuqori sifatli rangli illyustratsion ma'lumotni
ham uzatish mumkin. Axborot rivojlangan mamlakatlardagi foydalanuvchilarning keng doirasiga
yetib boradi.

2 Mirzayev Ural Namozovich. Turizm va mehmonxona biznesi taraggiyotida axborot texnologiyalarining o‘rni va

ta’siri. MexnyHapoaHblid Hay4HbIi )xypHan «HoBoctr oOpa3zoBanus: uccnenobanue B XXI Beke» Ne 11(100), vacts
2 Urons , 2023

160



ISSN:
2181-3906

2024

REFERENCES

N.R.Zaynalov. Turizmda axborot texnologiyalari. (0‘quv qo‘Uanma). -T.: «Voris-
nashriyoti», 2017.

Mirzayev Ural Namozovich. Turizm va mehmonxona biznesi taraqqgiyotida axborot
texnologiyalarining o‘rni  va  ta’siri.  MeXIyHapOAHbBIH  HAay4YHBIH  KypHAI
«HoBoctn o6pazoBanus: wuccnenoBanne B XX Beke» Ne 11(100), wactp 2
Hrons , 2023

G‘ulomov S.S., Begalov B.A. “Informatika va axborot texnologiyalari”. Oliy o‘quv
yurtlari talabalari uchun darslik. Toshkent, 2010 vyil.
Safaeva S.R. Mehmonxona xo‘jaligini tashkil etish. O‘quv qo‘llanma. T.: TDIU, 2011.-
299 b.

. Maxkaposa H.B., Bonkos B.b. MndopmaTuka: YueOnuk s By3oB. — CII6.: [Tutep, 2011.

—576c.

. Uudpopmanmonnoe obecrnedenue Typusma: yueobuuk / H.C. Mopozos, M.A. Mopo3os,

A 1. Yynnosckuii, M.A. XKyxoa, JI.LA. Ponurun. — M.: ®enepanbHOe areHCTBO IO
Typusmy, 2014. — 288 c.

. M.A.Mopo308, H.C.Mopo3oBa «MubopMannoHHbIC TEXHOJIOTUH B

COLIMATILHOKYIBTYPHOM cepBHCce W Typusme. OprrexHumka.» — 3-¢ u3fd., CTep. —
M.:Uznatenbckuii nentp «Axagemusi», 2005. — 240 c.

. Kapabaes, M. K., Ab6aymannonoB, A. A., & Maxmymos, H. M. (2013). O6

HUHTCJUICKTYAJIN3allu MCIUIUHCKUX HH(bOpMaHHOHHBIX CHUCTCM. COBp@MeHHa}l HAyKa:
aKkmydilbHble I’lp06.7leMbl meopuu u npaxkmuKu. Cepuﬂ: Ecmecmeennvie u mexuuueckue

nayku, (9-10), 60-65.

161



